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Studenten aufgepasst! Das Leben wird leichter!
Bio- und Umwelttechnik-Labor der FH Wels erhalt neue Dokumentation

Am 28. Juni 2010 wurden die Ergebnisse eines interdisziplinaren Praxisprojekts des
Studiengangs ,Produktdesign und technische Kommunikation* an der FH Wels
prasentiert. Ziel dieses Projekts war es, eine Systematik der Geratedokumentation zu
entwickeln, sowie neue und einheitliche Kurzanleitungen fir die Gerate des Labors
zu schreiben.

Systematik als Erleichterung fur die Nutzung und Verwaltung der Dokumente
Gleich am Beginn der Recherche stellte sich heraus, dass die FH in naherer Zukunft
eine Zertifizierung nach EN ISO 17025 fir das Bio- und Umwelttechnik-Labor
anstrebt. Durch intensive Beschaftigung mit dieser Norm ergaben sich dann auch die
Inhalte der neuen Gerateordner, von denen flr jedes Gerat einer angelegt werden
soll. Das erleichtert fur die Studenten die Suche nach relevanter Information bzw.
Hilfestellung und fur die wissenschaftlichen Mitarbeiter die Wartung der Dokumente.

Kurzanleitungen als Hilfestellung fur die Benutzer

Als Zielgruppe fir die neuen Kurzanleitungen gelten Studenten ohne Vorkenntnisse
in der Bedienung der Geréte. Durch die Einheitlichkeit, Ubersichtlichkeit und natirlich
die Verstandlichkeit wird den Studenten der Einstieg in ein Ihnen meist vollig fremdes
Gebiet erleichtert. Geringerer Personalaufwand durch weniger Erklarungsbedarf ist
ein durchaus erwiinschter Nebeneffekt.

Zertifizierung als Wettbewerbsvorteil fir FH

Viele Unternehmen vergeben ihre Auftrdge bevorzugt an Anbieter, die eine ISO-
Zertifizierung vorweisen kdnnen. Die erarbeitete Systematik der Dokumentation ist
ein Schritt auf dem Weg zu Zertifizierung nach EN 1ISO 17025 und kann somit der FH
Wels zu einem Wettbewerbsvorteil gegeniber Mitbewerbern verhelfen.
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