
Herzlich willkommen! 
15. Public Management Impulse

Künstliche Intelligenz im 
Public Sector
Chancen & Herausforderungen 
28. November 2023, Online & Präsenz am Campus Linz der FH OÖ
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Eröffnung & Begrüßung

FH-Prof. DSA Dr. Christian Stark
Leitung der Studiengänge 
Sozial- und Verwaltungsmanagement (Bachelor) 
Gesundheits-, Sozial- und Public Management (Master) 
Soziale Arbeit (Bachelor und Master)
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Künstliche Intelligenz im Public Sector –
eine Fragensammlung

FH-Prof. Dr. Franziska Cecon
Professur für Public Management
Pädagogische Koordinatorin
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Programm
Begrüßung
FH-Prof. DSA Mag. Dr. Christian Stark, 
Dekan der Fakultät Medizintechnik und angewandte Sozialwissenschaften, Linz

8:30

Künstliche Intelligenz im Public Sector - eine Fragensammlung
FH-Prof. MMag. Dr. Franziska Cecon, 
Professorin für Public Management, FH OÖ Campus Linz

8:35

Künstliche Intelligenz – was steckt dahinter?
Prof. DI Dr. Ulrich Bodenhofer, 
Professor für Artificial Intelligence, FH OÖ Campus Hagenberg

8:45

KI in der Kommunalverwaltung - Chancen und Herausforderungen 
im Hier und Übermorgen
Tabea Hein M. A., M.Sc., 
Kommunale KI-Expertin und Academic Lecturer an der IU

9:25

Fragerunde9:50
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KI für die Gemeinde-Webseite & Apps
Mag. David Böhm, Newsadoo-Gründer, Vorstandsmitglied AI Upper Austria
Mag. (FH) Reinhard Haider, Amtsleiter der Marktgemeinde Kremsmünster

10:10

Pause10:30
KI Beispiele für Safety & Security
Dr. Alexander Schindler, 
Deputy Head of Competence Unit Data Science & Artificial Intelligence, AIT

10:50

KI im Verwaltungsverfahren? Geht das? Anwendungsbeispiele
Mag. Hans-Werner Streicher MBA,
Leiter der Stabsstelle für IT, Controlling und Organisation in der Rechtsabteilung in der Direktion für 
Umwelt und Wasserwirtschaft, Land OÖ

11:20

Diskussionsrunde: Herausforderungen, Chancen & 
Grenzen
Mag. Hans-Werner Streicher MBA  //  Mag. (FH) Reinhard Haider
Tabea Hein M. A., M.Sc. // Dr. Andreas Schindler
Moderation: FH-Prof. Dr. Franziska Cecon

12:00

Ausklang beim Buffet13:00
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15. Public Management Impulse
2009: Prozesse effizient
2010: Kooperation oder Fusion?
2011: Gemeindeverbände – eine Kooperationsform mit Zukunft?
2012: Ressource MitarbeiterIn: Potenziale identifizieren & Talente qualifizieren
2013: BürgerInnen beteiligen 
2014: Wissen erhalten. Kompetenzen gestalten.
2015: Gemeinden brauchen Strategien 
2016: VRV 2015 – Der Weg zur Eröffnungsbilanz 
2017: Datenschutz NEU – Herausforderungen und Lösungsansätze 
2018: Verwaltungsinnovation 9.0 – ein Blick in die Bundesländer 
2019: Kommunen gestalten Lebensräume 
2020: Employer Branding – ist die Verwaltung attraktiv genug für (künftige) 

Mitarbeiter*innen? 
2021: Auf dem Weg zur Digitalen Transformation: Mensch – Organisation –

Technik
2022: ID Austria – was, warum und wie? 

2023: 
Künstliche 

Intelligenz im 
Public Sector
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Digitale Transformation 

Es geht um den Veränderungsprozess,

• der sowohl die Organisation und ihre Abläufe, 
• die unterstützenden Systeme und Strukturen, 
• als auch die Menschen in den Organisationen 

betrifft
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