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Eroffnung und BegruBRung

FH-Prof. DSA Dr. Christian Stark

Leitung der Studiengange

Sozial- und Verwaltungsmanagement (Bachelor)
Gesundheits-, Sozial- und Public Management (Master)
Soziale Arbeit (Bachelor und Master)
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14. Public Management Impulse

20009: Prozesse effizient managen

2010: Kooperation oder Fusion?

2011: Gemeindeverbande — eine Kooperationsform mit Zukunft?

2012: Ressource Mitarbeiterin: Potenziale identifizieren & Talente qualifizieren

2013: Burgerinnen beteiligen

2014: Wissen erhalten. Kompetenzen gestalten.

2015: Gemeinden brauchen Strategien

2016: VRV 2015 — Der Weg zur Eroffnungsbilanz

2017: Datenschutz NEU — Herausforderungen und Ldsungsansatze
2018: Verwaltungsinnovation 9.0 — ein Blick in die Bundeslander
2019: Kommunen gestalten Lebensraume

2020: Employer Branding — ist die Verwaltung attraktiv genug fur (kunftige) Mitarbeiter*innen?
2021: Auf dem Weg zur Digitalen Transformation: Mensch — Organisation — Technik

2022: ID Austria — was, warum und wie?
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Programm (1/2)

8:30 Eroffnung — FH-Prof. DSA Dr. Christian Stark

8:40 Warum brauchen wir die elD in der 6ffentlichen Verwaltung?
FH-Prof. Dr. Franziska Cecon

9:00 Digitale Transformation mit der ID Austria — aus Sicht des BMF
Florian Tursky MSc. MBA (Staatssekretar fur Digitalisierung und Breitband)
Mag. Johannes Rund (BMF, Abt. V/B/4 E-Government Burger)

9:40 Grundlagen einer Digitalen Souverinitit — Uberblick des
Umsetzungsstandes in Deutschland
Prof. Dr. Christian Schachtner (IU und CDO Stadt Kempten)

Fragerunde
@? 10:15 Pause bis 10:45 Uhr
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Programm (2/2)

10:45 Was steckt hinter der ID Austria konkret?

Wo und wie wird die ID Austria praktisch angewandt

HR Mag. Hans-Werner Streicher MBA (Leiter der Stabstelle fiir IT, Controlling und Organisation
in der Rechtsabteilung der Direktion fur Umwelt und Wasserwirtschaft, Amt der O6. Landesregierung)

12:00 Diskussion: ID Austria — Chancen in der Kommunikation mit der
offentlichen Verwaltung, Voraussetzungen, Auswirkungen
Mag. Johannes Rund

Mag. Clemens Gruber, BSc. (Leitung Stabstelle Digitale Transformation und Innovation, Land 0O0)
Mag. Hans-Werner Streicher

Prof. Dr. Christian Schachtner

Mag. (FH) Reinhard Haider (Amtsleiter der Marktgemeinde Kremsmiinster)
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13:00 Ausklang beim Buffet
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Hinweise zur Diskussionsrunde

— Wir freuen uns uber lhre aktive Beteiligung!

— Verwenden Sie den Chat fur Inre Fragen, Kommentare,

Erfahrungen, Emotionen, Anregungen ...

— QOder melden Sie sich direkt mit Handheben zu Wort, mit Ton

und gerne auch mit Bild
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Warum brauchen wir die elD in der
offentlichen Verwaltung?

FH-Prof. Dr. Franziska Cecon

Professur fur Public Management
Padagogische Koordinatorin
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gesamtstaatliche Strategie. URL: https://www.bertelsmann-stiftung.de/de/publikationen/publikation/did/digitale-

Bertelsmann Stiftung (Hrsg., 16. 5. 2017): Digitale Transformation der Verwaltung — Empfehlungen fir eine
transformation-der-verwaltung/ (30.11.2021), S. 24f

Digitale Transformation

Es geht um den Veranderungsprozess,

— der sowohl die Organisation und ihre
Ablaufe,

— die unterstutzenden Systeme und
Strukturen,

— als auch die Menschen in den
Organisationen betrifft
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eGovernment Benchmark 2022

Synchronising Digital Governments

COUNTRY FACTSHEETS
A study prepared for the European Commission
DG Communications Networks, Content & Technology by:

Capgemini@® 5_9&955 =IDC
Digital

Single
Market

= .
— W
5E 0 &
of the government 73%
portals

of the services

of the services 46% of the services
are online

accept elD login are online for

cross-border
users

show whether
personal data was
consulted

European Commission, Directorate Gneral for Communications Networks, Content and Technology: e-Government Benchmark 2022. Synchronising Digital Governments. Country Factsheets.
https://ec.europa.eu/newsroom/dae/redirection/document/88733 (27.11.2022)
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Bertelsmann Stiftung (Hrsg., 16. 5. 2017): Digitale Transformation der Verwaltung — Empfehlungen fiir eine

hesamtstaatliche Strategie. URL: https://www.bertelsmann-stiftung.de/de/publikationen/publikation/did/digitale-

ransformation-der-verwaltung/ (30.11.2021), S. 23

ABBILDUNG 5 Themen und Handlungsbereiche der digitalen Transformation der Verwaltung

Machine Learning und Deep Learning

Cyber-physische Systeme und Internet of Things
Identitdts- und
Vertrauensdienste

Virtual und Augmented Reality

Blockchain
Konzepte Cloud Computing
Infrastrukturen Vi | Is Plattf
. 7 == 5 erwa [L]H]:.‘; als d orm
No-(Stop-)Government e \/erwaltungs-AP|
- Digital by Default - — —
Prinzipien Once Only Fd Neues Steuerungsmodell
Digital First Organisations-l Leistungsnetzwerke
Technologietrends Mobile Eirsl = \ konzepte Shared Services
und -themen chat Mobile One-Stop Front-Office
Smart Data ackine 5 kiach Single Point of Contact
Big Data Telefon achine achge Prozessketten
Web Front-End
Data Analytics Open Data = =y

Data Warehouse

Offentliche IT Open Government

\ Digitale Transformation der Verwaltung

G2B

G2NGO
Adressaten

G2C

G2G

Européisches E-Government

Policy-Felder

Sicherheit

Biirokratieabbau

Verwaltungsvollzug
Deregulierung :
. — J
\ Vollzugssensitive Regulierung\

~
== == == Aufgabenkritik

eJustice

eHealth

eEducation
1 Datenschutz

Politische Planungsfahigkeit
y | Entscheidungs- und Beteiligungsformen
E-Democracy Partizipation
Transparenz
Good Governance

Quelle: eigene Darstellung. | BertelsmannStiftung

Regulierung




Umfrage

Menti.com
1628 1864
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Besuchen Sie www.menti.com und benutzen Sie den Code 1628 1864

i Mentimeter

lch habe bereits ...

64

die ID Austria die Handy keines von
aktiviert Signatur beiden

ey
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Besuchen Sie www.menti.com und benutzen Sie den Code 1628 1864

Mich interessiert/interessieren
besonders...

die Umstellungsthematik (Registrierung,

Voraussetzungen, ...) a

Sicherheitsfragen rund um die ID Austria

ich stimme NICHT zu
ich stimme zu

konkrete Anwendungsfdlle w

 Mentimeter




Europa
fit fur das
digitale
Zeitalter

Européisches Chip-Gesetz

Kiinstliche Intelligenz

Européische Datenstrategie

Européische Industriestrategie

Hochleistungsrechnen (HPC)

Gesetz uber digitale Mérkte

Europdische digitale Identitéat

. 1

Beitrag zur européischen
Verteidigung

Weltraum

Gesetz (iber digitale Dienste

Cybersicherheit

Digitale Kompetenzen

Konnektivitat

Handels- und Technologierat EU-USA

Europaische Kommission: Ein Europa fit fiir das digitale Zeitalter, https://ec.europa.eu/info/strategy/priorities-2019-2024/europe-fit-digital-age _de (27.11.2022)
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Hintergrunde

— Sichere elektronische Interaktion

zwischen Unternehmen, Burgern und offentlichen Behord'en |
in der gesamten EU

— Vertrauensstarkend in EU-weite elektronische Transaktionen und beseitigt
Hindernisse bei der Verwendung elektronische Identifizierungsmittel in der EU

> gegenseitige Anerkennung
> 3 Sicherheitsniveaus (niedrig, substanziell, hoch)
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=

Signatur)

die Brieftasche integriert.

eSignature (elektronische

Elektronisch erteilte Zustimmung
einer Person zum Inhalt eines
Dokuments. Die Funktion wird in

Iﬂli

Qualifizierte Website-Zertifikate
(Qualified Web Authentication
Certificate)

Gewahrleistung, dass Websites
vertrauenswurdig und verlasslich
sind

&

eTimestamp (elektronischer
Zeitstempel)

Elektronischer Nachweis, dass ein
Datensatz zu einem bestimmten
Zeitpunkt existierte

=

elD (elektronischer
Identitdtsnachweis)

elektronisch nachzuweisen

Maglichkeit fur Unternehmen und
Verbraucher/innen, ihre ldentitat

Elektronisches Siegel
Gewahrleistung sowohl der
Herkunft als auch der
Unverfalschtheit eines
Schriftstiicks

>

Dienst fiir die Zustellung
elektronischer Einschreiben
Schutz vor Verlust, Diebstahl,
Beschadigung oder Veranderung
bei der Ubermittlung von
Unterlagen

Europaische Kommission: Europaische digitale Identitat. https://ec.europa.eul/info/strateqgy/priorities-2019-2024/europe-fit-digital-age/european-digital-identity de#vorteile-der-

europischen-digitalen-identitt (27.11.2022)
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Union, 2020

Ursula von der Leyen
EU-Kommissionsprasidentin

Our digital transition will not be complete
without the digitalisation
of public services.

We must now make this
Europe‘s Digital Decade
so that all citizens and
businesses can access

the very best the

digital world can offer.

Margrethe Vestager
EU-Kommissarin flir Wettbewerb und Digitales
Geschéftsfuhrende Vizeprasidentin
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